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Работа с обращениями граждан

В целях организации работы с обращениями граждан в системе МЧС 
России, граждане имеют право обратиться лично в общественную 
приемную МЧС России, а также направлять обращения, предложения, 
заявления, жалобы в МЧС России, территориальные органы или 
организации МЧС России в письменной и электронной форме.
Направить обращение в МЧС России

Предоставление сведений третьим лицам о зарегистрированных на имя 
граждан маломерных судах по обращениям, направленным посредством 
электронной формы «Обращения граждан», в соответствии с пунктом 1 
статьи 19 Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных 
данных» без согласия субъекта персональных данных не возможно.
Для получения данных сведений гражданину, либо уполномоченному по 
доверенности лицу, необходимо обратиться с письменным заявлением по 
почте, заверив свою подпись нотариально, либо лично с документом, 
удостоверяющим личность.

Нормативные документы, регламентирующие порядок рассмотрения 
обращений граждан
Случаи отказа в предоставлении заявителю информации
Часто задаваемые вопросы
Порядок и сроки рассмотрения обращений граждан в Главном управлении 
МЧС России по Республике Ингушетия
Организация личного приема граждан
График личного приёма граждан в Главном управлении МЧС России по 
Республике Ингушетия
Итоги работы с обращениями граждан
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